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Zakres Systemu Zarzadzania Jakoscig

Produkcia i sprzedaz materiatow termokurczliwych

Wylaczenia z zakresu stosowania wymagan normy ISO 9001:2009

W zakresie systemu nie stosuje sie wymagan punktéw 7.3 ISO 9001:2009 -
wytgczenie dotyczy projektowania i rozwoju ze wzgledu na specyfike i wielkos¢ firmy,
ktéra w swojej dziatalno$ci nie prowadzi prac projektowych i rozwojowych w
rozumieniu wymagan normy.

POLITYKA JAKOSCI

Termogum dazy do osiggniecia pozycji uznanej firmy w dziedzinie wykonywania
lub odbudowy powtok z tworzyw sztucznych przy pomocy wyrobdw

Z pamiecig ksztattu.

Wiedza i doswiadczenie ptyngce z 30 lat pracy naszych pracownikow nad
wyrobami termokurczliwymi jest przyczyng opracowania i wykonania wyrobdw, ktore
spetniajg wysublimowane oczekiwania naszych Klientéw.

Ciggta praca w zakresie doskonalenia procesow oraz prowadzone prace badawcze
determinujg tworzenie innowacyjnych rozwigzan, ktdre przyczyniajg sie do powstawania
korzySci  ptynacych ze stosowania produktéw szanujacych czas i zuzywana energie
Naszych Klientow.

Satysfakcjonujgce zaspokojenie potrzeb Naszych Klientéw za godziwg cena jest dla
nas wyznacznikiem jakosci naszych produktéw.

Ozaréw Mazowiecki, 31.08.2009 r.
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System Zarzadzania Jakoscig w funkcjonuje w oparciu o zidentyfikowane procesy
zgodnie z procesowym modelem Systemu Zarzadzania Jakoscig.
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Dokumentacja Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Dokumentacja Systemu Zarzadzania Jakoscig w skfada sie z trzech elementdw:

Procesy,
Procedury,
Instrukcje

Zapisy

1. Ksiega Jakosci (KJ): dokument ten opisuje w sposéb ogélny System Zarzadzania Jakoscig.

2. Procesy, Procedury, Instrukcje opisujg szczegdlowo dziatania realizowane w ramach
Systemu Zarzgdzania Jakoscig. Kazdy proces sklada sie z procedur, ktére wskazujg na
dziatania, jakie sg podejmowane w trakcie realizowanych dziatan.

Dokumentacja systemu zawiera procedury audytow wewnetrznych, dziatan korygujgcych i
zapobiegawczych, nadzoru nad dokumentacjg i zapisami oraz postepowania z wyrobem
niezgodnym.

Procedury wymagane przez norme ISO 9001:2009 takie jak nadzér nad dokumentacja, nadzoér
nad zapisami, audity wewnetrzne, dziatania korygujgce, dziatania zapobiegawcze i
postepowanie z wyrobem niezgodnym zawarte sg w Ksiedze Procedur.

3. Zapisy: sg dowodami funkcjonowania Systemu Zarzadzania Jakoscig. Kazdy zapis ma
okreslong forme, w jakiej powinien by¢ sporzgdzany oraz miejsce i czas jego przechowywania
zgodnie z procedurg nadzoru nad zapisami. Czas przechowywania zalezy od rodzaju zapisoéw,
wymagan prawnych badz wewnetrznych ustalen.




